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L’appuntamento annuale rivolto alla Community di Tagetik, giunto ormai alla sua 4’ 
edizione, è dedicato quest’anno al ‘Collaborative Performance Management’.

Oggi, più che mai, collaborare è un aspetto cruciale del Corporate Performance 
Management e della Business Intelligence per:

gestire realmente le performance aziendali;•	
comprendere cosa fare per realizzare gli obiettivi desiderati;•	
capire in che modo le attività individuali sono collegate alla strategia •	
aziendale;

senza fermarsi, solamente, a misurare i risultati.

In un mercato ormai saturo di soluzioni puntuali e statiche, il vero valore aggiunto 
risiede nella capacità di coinvolgere tutta l’organizzazione nelle attività di 
gestione e controllo del business, ampliando la misurazione delle performance 
con processi di:

•	 collaborazione tra gruppi di lavoro;
•	 condivisione degli obiettivi;
•	 comunicazione delle linee di azione;

trasversali alle diverse aree aziendali, fino ai centri decisionali operativi.

Durante la due-giorni di livello internazionale, Tagetik – insieme a clienti, analisti, 
partner ed esperti di mercato da tutto il mondo – presenterà una nuova visione 
della Business Intelligence e del Corporate Performance Management: il 
‘Collaborative Performance Management’. 

‘Performance Management + Decision-Making collaborativo’ è dunque la nuova 
frontiera per quelle aziende che vogliono:

•	 gestire efficacemente le performance di business;
•	 rendere le informazioni aziendali più semplici e accessibili a tutti;
•	 facilitare l’esecuzione della strategia;

attraverso processi decisionali condivisi tra le funzioni di un’organizzazione 
complessa.

UN PROGRAMMA RICCO DI CONTENUTI …

Ti aspettiamo nella splendida cornice di Lucca! 
Una panoramica esclusiva per ascoltare: 

le ultime tendenze di mercato;  •	
le testimonianze di clienti e partner italiani e internazionali; •	
le presentazioni degli analisti di settore; •	
gli approfondimenti degli esperti di mercato; •	
le demo di prodotto su Tagetik 3.0 e Tagetik 3.0 Enabled by Microsoft •	
SharePoint;
il contributo degli sponsor nell’area espositiva dedicata;•	

e sfruttare importanti momenti di networking, con numerosi partecipanti previsti!

Tutte le informazioni dettagliate sulla Tagetik User Conference 2010 sono disponibili 
nella sezione dedicata all’evento del nostro sito web: 
http://www.tagetik.it/user-conference-2010   

SPEAKER INTERNAZIONALI

Tra gli interventi in agenda da non perdere, ti segnaliamo alcuni dei nostri ‘Guest 
Speaker’:

‘KEY-NOTE SPEAKER’ 
Evan Rosen, esperto riconosciuto a livello internazionale in strategia della collaborazione 
e della comunicazione presenterà il suo libro ‘The Culture of Collaboration’, vincitore della 
medaglia d’oro nel 2008 dei premi ‘Axiom Business Book’.
Giovedì 23 Settembre alle ore 12.15

Presso The Culture of Collaboration® Institute, Evan guida un team interdisciplinario di ricercatori ed esperti in 
strategia. L’Istituto realizza ampie ricerche su ogni singolo aspetto della collaborazione e lavora con le aziende 
affinché adottino modelli di gestione basati sulla collaborazione. Ha insegnato presso lo Stanford University 
Center per lo Sviluppo Professionale e ha prestato attivitá di consulenza a manager delle piú grandi compagnie 
mondiali e degli organismi governativi degli Stati Uniti.

I risultati delle ricerche di Evan Rosen sono stati pubblicati da numerosi media, tra cui The Wall Street Journal, CIO 
Magazine, NetworkWorld, InformationWeek, IndustryWeek, Workforce, The Washington Times e Communication 
World. Ha partecipato a trasmissioni televisive tra cui CBS News, CNN, CNBC’s “Collaboration Now” e in altri 
numerosi programmi televisivi e radiofonici.

Attualmente Evan sta scrivendo il suo terzo libro.
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‘COLLABORATIVE DECISION-MAKING’
Rita Sallam, research director di Gartner: ‘Improving the Quality and Transparency of the 
Budgeting and Forecasting Process with Collaborative Decision Making’.
Giovedì 23 Settembre alle ore 14.30

Rita Sallam is a research director at Gartner, where she focuses on business intelligence (BI), performance 
management, and Collaborative Decision Making. As a leading industry analyst in the BI and CDM space, Rita 
publishes regular research on BI and emerging CDM markets and advises companies and software vendors on 
deployment, go-to-market, and product strategies. Rita joined Gartner in 2008 with 20 years of experience in the 
enterprise software market. Before Gartner, she spent 10 years at Oracle, delivering competitive intelligence and 
BI, DW, data integration and MDM markets.

‘PANEL DISCUSSION’
‘The Rise of Collaboration in Managing Business Performance’
Partecipano: KPMG, Gartner, Tagetik, Microsoft ed Evan Rosen.
Giovedì 23 Settembre alle ore 17.10

MOMENTI DI PLEASURE … IN UN TRADIZIONALE STILE TOSCANO!

Tagetik Dinner & Tagetik Awards – Real Collegio 
Il Real Collegio, rappresenta 500 anni di storia urbanistica e culturale della città. 
Oggi, a seguito di un vasto restauro, il complesso monumentale è una delle più 
prestigiose sedi espositive presenti nel centro storico di Lucca. Ogni anno ospita 
importanti eventi culturali, mostre e convegni legati alla storia e alle tradizioni 
della città e del territorio lucchese. 
Giovedì 23 Settembre, dalle ore 19.30 

Maggiori info: http://www.tagetik.it/user-conference-2010/real-collegio 

NON SOLO BUSINESS … 
TAGETIK GOLF CUP 
25 Settembre 2010 | Versilia Golf Club, Forte dei Marmi

Tagetik Golf Cup
Da sempre il golf è un fattore di aggregazione per i manager di tutto il mondo. Per 
questo, abbiamo deciso di organizzare la 1’ edizione del Tagetik Golf Cup – un 
torneo con gli amici che parteciperanno alla User Conference –  e dar vita ad un 
momento di aggregazione rilassato e disteso, dopo due intense giornate di lavori.  
Padrino d’eccezione sarà Matteo Manassero, giocatore professionista e grande 
promessa del golf italiano.

Lezione di Golf
Affinché non si tratti solo di un momento riservato ai golfisti esperti, ma anche 
un piacevole approccio a questo sport, un maestro della federazione italiana 
golf farà una lezione collettiva di base, spiegando le regole per muovere i “primi 
passi” nel mondo del golf.

Maggiori info: http://www.tagetik.it/user-conference-2010/tagetik-golf-cup 

PER I NOSTRI PARTNER ...
TAGETIK PARTNER SUMMIT 
22 Settembre 2010 | Auditorium San Romano, Lucca  

‘The Big Opportunity to Do Business with Tagetik’
Il Tagetik Partner Summit è l’incontro rivolto a tutti i Partner per approfondire la 
conoscenza del mondo Tagetik e scoprire nuove opportunità di business dalla 
partnership molto stretta con Microsoft. 

‘Special Guest Speaker’: Chris Dial, Product Marketing and Business Excellence 
Lead Microsoft Western Europe HQ, che interverrà illustrando le opportunità di 
business per i partner di Microsoft che vogliono entrare a far parte della Tagetik 
Community. 

I partner di Tagetik che desiderano partecipare possono visitare la pagina 
dedicata sul nostro sito web (http://www.tagetik.it/user-conference-2010/
partner-summit) o contattare Leo Fina (email: leofina@tagetik.com | tel: 346-
0018803) per ricevere maggiori informazioni sulle modalità di partecipazione.



  8:30 Registrazione, Welcome Coffee e visita area espositiva

10:00 Benvenuto
Pierluigi Pierallini - CEO, Tagetik

10:45 A new vision of CPM: 
from Corporate to Collaborative Performance Management
Manuel Vellutini - EVP - Chief Operating Officer, Tagetik
Marco Pierallini - EVP - Chief Development Officer, Tagetik

12:15 Keynote speech: The Culture of Collaboration®

Evan Rosen - Esperto riconosciuto a livello internazionale in strategia 
della collaborazione e della comunicazione

13:00 Lunch

14:30 Improving the Quality and Transparency of the Budgeting 
and Forecasting Process with Collaborative Decision Making
Rita Sallam, Analyst Researcher, Gartner

15:15 Sessione a cura di Microsoft

16:00 Sessione a cura di un cliente

16:40 Coffee Break

17:10 Panel Discussion : ‘The Rise of Collaboration in Managing 
Business Performance’
Partecipano: KPMG, Gartner, Tagetik, Microsoft ed Evan Rosen

19:30 Aperitivo presso il Real Collegio

20:15 Tagetik Dinner & Tagetik Awards presso il Real Collegio

L’agenda può subire variazioni. Consulta la versione aggiornata all’indirizzo: 
http://www.tagetik.it/user-conference-2010/agenda   
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8:00 Registrazione & Welcome Coffee

8:30 Sessioni parallele / Incontri one-on-one
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10:40 Sessioni parallele / Incontri  one-on-one

13:15 Lunch
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8:00 Registrazione & Welcome Coffee 

Sessioni Parallele

Collaborative Performance 
Management
Auditorium

Governance Risk & Compliance 
Sala Mendel

Pianificazione e controllo 
dei costi industriali 
Sala Lamarck

Financial Services Industry 
Sala Darwin
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8:30 Tagetik 3.0 Enabled by Microsoft 
SharePoint – the solution for 
Collaborative Performance 
Management
Marco Mattei - VP Advanced Application, 
Tagetik
Fabio Vigolo - Business Intelligence 
Platforms Integration Architect, Tagetik

Compliance processes with Tagetik 3.0 - 
SOX like Regulations 
and Internal Audit
Grazia Cafagna -  Financial Governance 
Product Manager, Tagetik

Tagetik per il mercato Manufacturing: 
la pianificazione e controllo dei costi 
industriali integrata nel mondo del 
CPM (Vendite, Acquisti, Produzione)
Simone Bertelli - Product Specialist, Tagetik

9:10 Il Performance Management nel 
Gruppo Askoll: Come Tagetik 3.0 
accompagna un gruppo in continua 
evoluzione
Gabriele Pantaleoni - President, Chief 
Operating Officer, Excent

How to manage Governance Risk and 
Compliance processes with Tagetik 
3.0 - Enterprise Risk Management
Grazia Cafagna -  Financial Governance 
Product Manager, Tagetik

Tagetik vision for Finance Industry
Sabrina Rosati, EVP - Professional 
Services, Tagetik

9:50 Budgeting, Planning 
& Forecasting with Tagetik 3.0
Kevin Gray - Pre sales manager, Tagetik NA

Tagetik 3.0 for the Last Mile of Finance 
Marco Mattei - 
VP Advanced Application, Tagetik
Alessio Lolli - Product Specialist, Tagetik

Sessione da definire

10:20 Coffee Break 

VENERDÌ 24 SETTEMBRE
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Sessioni Parallele

Collaborative Performance Management
Auditorium

Sponsor Session 
Sala Mendel

Financial Services Industry 
Sala Darwin
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10:40 Costa - Managing operational budget with 
Tagetik 3.0 in a leading cruise company
Luca Mattazzi, Finance & Supply Chain Systems Director 
Corporate Information Technology, Costa

Tagetik e MS Dynamics: il modello Altea per 
il Financial Governance integrato con l’ERP 
Microsoft
Matteo Giovanditti - Sales Manager - Service Line 
Microsoft Dynamics & Technologies, Altea 
Giuseppe Ajroldi - Pre-Sales Tagetik, Altea

Financial Services
Budgeting with Tagetik 3.0
Kevin Gray – Pre sales manager, Tagetik NA

11:20 A Unified Global Roll out of Tagetik 3.0 for 
Budgeting and Forecasting: OCLC case study
Dave Coleman, Manager of Budget Planning and 
Analysis, OCLC

Sessione a cura di Age Consulting Crédito Agrícola Group – Boosting Efficiency in 
Consolidation Process and Reporting
Francisco Machado - Accounting Banking Department 
Coordinator, Crédito Agrícola Services

12:00 Managing the cash flow planning with Tagetik 3.0
Alessio Lolli - Product Specialist, Tagetik

Sessione a cura di Sysdata Tagetik APM per il controllo di 
gestione di business
Andrea Petretti - President, Gruppo Servizi Information 
Technology

12:40 How to manage cash flow planning and banking 
relationships in a worldwide fashion group
Giuliano Giannessi – Corporate Finance Director, Prada 

13:15 Lunch
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REGISTRAZIONE

Per iscriversi alla Tagetik User Conference 2010 è necessario compilare il modulo 
di registrazione nella pagina seguente e inviarlo via e-mail alla Segreteria 
organizzativa dell’evento: userconference@tagetik.com. 
In alternativa, è possibile registrarsi on-line all’indirizzo: 

http://www.tagetik.it/user-conference-2010/registrazione

Riceverai una e-mail di conferma dell’avvenuta iscrizione dalla Segreteria 
organizzativa della Tagetik User Conference 2010.

Le iscrizioni saranno raccolte entro e non oltre i 3 giorni antecedenti all’inizio 
dell’evento (ovvero fino al 20 Settembre 2010). Le iscrizioni pervenute oltre questo 
termine saranno confermate previa disponibilità di posti e a discrezione della 
Segreteria organizzativa.

PERNOTTAMENTO

La partecipazione all’evento è gratuita ma restano a carico dei partecipanti i 
costi di trasferimento e di pernottamento. Ti raccomandiamo di provvedere il 
prima possibile alla prenotazione presso uno degli Hotel convenzionati in quanto 
la disponibilità delle camere è limitata. La lista degli Hotel convenzionati è 
disponibile nella pagina dedicata del nostro sito web: 

http://www.tagetik.it/user-conference-2010/hotel 

Per poter beneficiare delle speciali tariffe riservate ai partecipanti all’evento 
è necessario specificare al momento della prenotazione che si parteciperà 
alla ‘Tagetik User Conference 2010’. Le tariffe agevolate sono valide solo per il 
pernottamento del 23 Settembre 2010.

COME RAGGIUNGERCI

L’Auditorium San Romano si trova nel centro storico di Lucca nell’omonima piazza 
e nelle immediate vicinanze del Parcheggio Carducci (esterno alle Mura) e del 
Parcheggio Cittadella (interno alle Mura) per la sosta delle auto.
Ti invitiamo a consultare le indicazioni per raggiungere l’Auditorium San Romano 
e gli Hotel convenzionati nella pagina dedicata del nostro sito web: 

http://www.tagetik.it/user-conference-2010/come-raggiungerci 

PROGRAMMA ACCOMPAGNATORI

Tagetik è lieta di offrire un programma specifico per coloro che saranno a Lucca 
in qualità di accompagnatori dei partecipanti durante i due giorni della Tagetik 
User Conference 2010.
Giovedì 23 Settembre 2010 – “Le Meraviglie di Lucca”
Venerdì 24 Settembre 2010 – “Lucca Medioevale”
Per maggiori informazioni consulta la pagina dedicata del nostro sito web: 

http://www.tagetik.it/user-conference-2010/programma-accompagnatori 

INFO UTILI & CONTATTI

Tutte le risposte alle domande più frequenti sulla Tagetik User Conference 2010 
sono disponibili sul nostro sito web alla pagina: 

http://www.tagetik.it/user-conference-2010/informazioni-utili  

Per maggiori informazioni sulla registrazione all’evento, sull’organizzazione o per 
altre richieste specifiche, contattare:

Elisabetta Pierallini e Luca Pieretti
Tel: (+39) 0583-96811
E-mail: userconference@tagetik.com

Per maggiori informazioni circa gli Hotel convenzionati e il Programma 
accompagnatori, contattare:

Sara Brinzi
Tel: (+39) 0583-96811
E-mail: userconference@tagetik.com



INFORMAZIONI PARTECIPANTE
Desidero Partecipare*:  

	 Tagetik User Conference, 23-24 Settembre 
	 Tagetik Golf Cup, 25 Settembre
	 Lezione di Golf, 25 Settembre 

Nome e Cognome * 

Azienda * 

Ruolo * 

E-Mail *

Numero di Telefono 

Indicare eventuali intolleranze alimentari: 

Desidero prenotare un one-on-one meeting: (Specificare giorno e nome della persona richiesta.)

Indicare eventuali commenti/note:
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User Conference & Golf Cup
La partecipazione all'evento è gratuita. Restano a carico dei partecipanti i 
costi di trasferimento e di pernottamento.

INFORMAZIONI EVENTUALE ACCOMPAGNATORE

Nome e Cognome 

Contatto (telefono, email, …)  

Desidero usufruire del programma accompagnatori offerto da Tagetik:

	 SI	   NO

Indicare eventuali intolleranze alimentari: 

Da Compilare solo in caso di partecipazione al Tagetik Golf Cup

Sono in possesso di:
	 Licenza Federativa 

	 Indicare federazione, numero di licenza e handicap: 
 

	 Green Card

 	 Ho preso visione della privacy policy e do il consenso 
	 al trattamento dei miei dati  (Obbligatorio)

	 http://www.tagetik.it/azienda/privacy-policy  

Se sei un Partner di Tagetik, ti preghiamo di compilare esclusivamente il modulo 
on-line sul nostro sito web: 

http://www.tagetik.it/user-conference-2010/registrazione

o far riferimento a Leo Fina (email: leofina@tagetik.com | tel: 346-0018803) per 
ricevere maggiori informazioni sulle modalità di partecipazione.


