SNS Reaal consolida con Tagetik 3.0

Una base eccellente per produrre il bilancio consolidato, velocizzare i processi di reporting e automatizzare
la gestione delle elisioni intercompany

NS Reaal (www.snsreaal.nl) ¢ il terzo

gruppo finanziario olandese fornito-
re di servizi bancari e assicurativi a privati e
piccole/medie imprese. L’azienda, con sede a
Utrecht e un organico di circa 7.500 dipen-
denti, offre tre principali gruppi di prodotti:
mutui/finanza immobiliare, risparmio/inve-
stimenti e assicurazioni. A causa della forte
crescita interna e di acquisizioni esterne, il
Gruppo ha raddoppiato le proprie dimensio-
ni nel corso degli ultimi anni: una evoluzio-
ne cosi rapida ha posto numerosi problemi,
soprattutto, nei processi di reporting opera-
tivo. L’azienda si & anche trovata ad affron-
tare una pressione crescente, da parte degli
azionisti e della Banca Nazionale dei Paesi
Bassi, relativamente alle nuove regolamenta-
zioni in materia comunicazione finanziaria.
Questo nuovo scenario ha evidenziato chia-
ramente i limiti di un sistema di reporting

basato su molteplici fogli di calcolo e sogget-
to a errori insieme alla complessita nella rac-
colta dei dati e alla necessita di una maggio-
re trasparenza in tutto il processo, al fine di
tracciare le scritture e accelerare la riconci-
liazione delle partite intercompany.

Dopo un’attenta fase di analisi e selezio-
ne dei principali fornitori di software per
il consolidamento e il reporting, SNS Re-
aal ha scelto di implementare la soluzione
di Tagetik (www.tagetik.it), vendor spe-
cialista nell’area del Performance mana-
gement, della Financial governance e della
Business intelligence. «Il software Tagetik
3.0 ha prevalso sulle altre soluzioni per la
sua tecnologia multi-piattaforma, comple-
tamente “Web-based”, e la facilita di uti-
lizzo/manutenzione per le attivitd di re-
porting e di caricamento dei dati — afferma
Piet Hein Los, department manager,
consolidation & analysis in SNS Reaal
—. Inoltre, la competenza del team in mate-
ria di consolidamento e il prototipo realiz-
zato per il nostro Gruppo sono stati fatto-
ri determinanti nella scelta della soluzione
software da implementare».

PIU TRASPARENZA, MENO ERRORI

Il completamento della prima fase del pro-
getto (gennaio 2009) ha permesso all’azien-
da di abbandonare i fogli di calcolo offli-
ne in favore di un sistema completamente
Web per la raccolta dei dati in tempo reale.
«Adesso, quando gli utenti vogliono appor-

tare modifiche alle singole voci, la soluzio-
ne permette di tenere traccia e aggiornare
i dati, in modo del tutto automatico, fino
ai singoli report finali», continua Piet Hein
Los. La riconciliazione automatica delle in-
tercompany con un cruscotto centralizzato
permette infatti di monitorare in modo sem-
plice l'intero processo mentre l'audit sulle
informazioni finanziarie ha ridotto drasti-
camente il numero di errori, aumentando
la trasparenza generale dei processi. «Og-
gi, piu di 85 utenti accedono al sistema per
contribuire al processo di reporting e la so-
luzione software sta funzionando senza par-
ticolari problemi — conclude il department
manager —. La creazione di report dinamici
ha semplificato notevolmente la manuten-
zione dell’applicazione e, poiché il software
puo essere utilizzato in modo altamente in-
tuitivo, l'area finance € in grado di estende-
re 'impiego della soluzione senza bisogno
di richiedere ulteriori interventi da par-
te del comparto It o di consulenti esterni».

Durante la seconda fase del progetto,
SNS Reaal ha concluso I'implementazio-
ne del consolidato civilistico (212 azien-
de consolidate integralmente, 2.670 conti
e 2 sub-consolidati) e delle funzionalita di
“equity pick-up”, per rispondere a specifi-
che esigenze locali del mercato. I proget-
ti futuri tra Tagetik e il Gruppo olande-
se si concentreranno sull'implementazione
dei controlli automatici e sulla produzione
del Segment reporting. DM
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